
Utbildning- Johnny Hellberg, Atria; Johan Cavalli, 
Lagafors; och Carina Gatzinsky, SP. 



 
Utbildning 
 ÁTydliga krav mellan städleverantör och företag leder till 

bättre förutsättningar ! 
Atria bjuder på goda exempel utifrån bra samarbete 
med sin städleverantör 

ÁVarför är det viktigt för livsmedelsföretagen att förstå 
konsekvens av bra resp. dåligt utbildad städpersonal? 
Lagafors presenterar vikten av god rengöring kopplat 
till varumärket 

ÁVilka behov finns kring utbildning i rengöring? Finns 
behov av certifierad städpersonal? SP Sveriges Tekniska 
Forskningsinstitut presenterar utbildningsenkät 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Johnny Hellberg, Atria  

Var, när, hur och varför städa?!  
 



έн. AVTALETS MÅL OCH OMFATTNING  
Mål  
Leverantören skall med sin rengöringsexpertis inom 
livsmedelsindustrin leverera ett dokumenterat, kvalitetssäkrat 
och fackmannamässigt rengörings- och underhållsuppdrag som 
medför en kvalitetssäkrad, säker, kostnadseffektiv produktion 
och arbetsmiljö inom Beställarens områdeΦέ 

 

 

Varför ska vi städa? 
 

 
 
 



Hur ska vi städa? 

ÁέLƴǘǊƻŘǳƪǘƛƻƴ och arbetsfördelning  

ÁIntroduktion av rengöringspersonal dokumenteras på utbildnings -
korten. Utbildningskorten skall vara för varje område som 
arbetstagaren har kunskap, dokumenterat och signerat 
kunskapstest samt  grundläggande introduktion. Efter avslutad 
introduktionsperiod informerar Leverantörens arbetsledare/ 
driftledare Beställarens kvalitetsansvarig och kvalitetssamordnare.  

ÁUtbildning  

ÁLeverantören skall ha en internt återkommande utbildningsplan 
inkl kunskapstest för varje avdelning,   

ÁLeverantören skall redovisa utbildningsplan samt av utbildad 
personal signerade dokument på genomförd utbildning och 
kunskapstest till .ŜǎǘŅƭƭŀǊŜƴΦ έ 



 

Vilka är inblandade? 
 

 
 

Fastighetspersonal 
 
 

Rengöringspersonal 

 
 

Kemleverantör 
 
 

Leverantör av 
rengöringsutrustning 

 
 

Leverantör av 
maskinutrustning 

 
 

Teknisk personal 
 
 

Produktionspersonal 

 
 

Kvalitets och 
hygienavdelning 

 
 

Entreprenörer 

 
 

Myndigheterna 



ÁIdag ς rengöringsprocessen med den leverantör vi har idag är 

ljusår bättre än den nånsin har varit! Bra samarbete och 

kommunikation! En ingrediens i detta är att vi har 

tillsammans gått igenom och förbundit oss till avtalet. 

 

ÁIdag ς Leverantörens personal har en utbildning i vad det 

innebär att rengöra produktionslokaler och produktions-

utrustning samt vad man inte ska göra och att det behövs 

struktur och tanke för att nå fullgott resultat med rätt nivå på 

resurserna för att vara kostnadseffektiv. 

 

 

 

 

 

 

 

WŀΣ ŘŜǘ Ŧƛƴƴǎ ƳȅŎƪŜǘ ŀǘǘ ŦǳƴŘŜǊŀ ǀǾŜǊΧΦΦ bǳƭŅƎŜǘΗ 
 



ÁIdag ς Beställaren har en väl utbildad kvalitetsavdelning som 
är kontaktyta till leverantören som förstår rengörings-
processen och leverantörens situation i den. 
 

ÁIdag ς vårt avtal till trots,  så är beställarna för dåliga 
kravställare, på olika leverantörer, entreprenörer och 
tillverkare som är inblandade i olika steg av processen.  
 

ÁIdag ς med tanke på ovan så blir det företaget som får högre 
kostnader, riskerar att få myndighetskrav uppdaterade etc.  

 

 

 

 

 

 

 

WŀΣ ŘŜǘ Ŧƛƴƴǎ ƳȅŎƪŜǘ ŀǘǘ ŦǳƴŘŜǊŀ ǀǾŜǊΧΦΦ bǳƭŅƎŜǘΗ 
 



ÁI framtiden vill vi ha den omvända situationen, där man 

använder tillräckligt med insatser för att lösa uppgiften, dvs 

alla aspekter ovan är tillgodosedda och alternativ finns så 

att vi har en för alla så skonsam rengöringsprocess som 

möjligt samtidigt som den är kostnadseffektiv och säker ur 

både person och produktperspektiv!  

ÁDetta når vi endast om vi har ett utvecklat samarbete 

mellan de olika aktörerna och är lyhörda för varandras 

situationer ς för att säkerställa detta så behövs kunskap och 

den kan vi få genom UTBILDNING! 

 

 

 

 

 

 

 

WŀΣ ŘŜǘ Ŧƛƴƴǎ ƳȅŎƪŜǘ ŀǘǘ ŦǳƴŘŜǊŀ ǀǾŜǊΧΦL Cw!a¢L59bΗ 
 



 

 Johan Cavalli, Lagafors 

 

Livsmedelssäkerhet ė Utbildning ė Varumärke 



έSafer food => Better .ǳǎƛƴŜǎǎέ 



Good  corporate  citizens  must combine  Hygiene , 
Sustainability  & Profitability   



And to succeed they implement a philisophy of  

As little  as possible As much as necessary 



Vår mest värdefulla tillgång 
är  vårt varumärke och mat 

är vår business!  



Vår mest värdefulla tillgång 
är varumärket och mat är  

en del av vår business!  


